
　チャットボットとは、対話を意味する「チャット」と
ロボットを意味する「ボット」を組み合わせた言葉で、
自動的に会話を行うプログラムのことです。
※AIはまだ勉強中です。質問内容によっては回答でき
ない場合がありますが、少しずつ学習していきま
す。気軽に質問してください

　７月20日から市ホームページとLINEに、AIチャットボットを導入します。行政サービスなどの質問に対して、
オリリン・ヒコリンがお答えします。知りたいことがあるときは、ぜひご利用ください。

あなたの質問にお答えします！
24時間 365日

経営戦略課官民連携・DX推進室　☎72-2111問
小郡市観光大使
オリリン・ヒコリン

AIチャットボットを導入

AIチャットボットとは？
•曜日や時間を気にせずいつでも質問！
•電話よりも気軽に問い合わせができる！
•ごみの出し方などがすぐわかる！

ここが便利！

日本語、英語、ベトナム語、タガログ語、ネパール語

つぎのことばで使えます

7月20日（水）から

ホームページから利用
　ホームページの右下
に表示されているオリ
リン・ヒコリンをク
リック！

利用方法 AIチャットボット操作画面

LINEから利用
　小郡市LINE公式アカウントを友だち登録後、
トーク画面からメニューの「AIに質問する」を
タップ！

聞きたいことを入力すると

オリリンとヒコリンがお答えします！

※個人情報保護の為、特定の名前や連絡先などは入力しないでください。

小郡市

ごみの分別について

Language

小郡市観光大使のオリリンとヒコリンです。小郡市
役所の手続や制度についてのみなさんのご質問
にお答えします。
まだまだ勉強中ですので、お答えできない場合も
ありますが、１日でも早くお役に立てるよう頑張り
ます！

※回答は、AI（人工知能）を活用して自動で回答し
ています

下記の内容がよく質問されています。質問をクリッ
クすると回答が表示されます。こちらを参考に質問
してみてください。

質問を入力してください

（イメージ）

質問にお答えします。

　私は学校施設の管理業務を担当しています。
　私の職場は、現場や学校など外に出る機会が多く、
見て学べて充実しています。いろいろな知識を持った
職員と連携しながら、学校施設がよりよい施設になる
ように創造するところにやりがいを感じています。小
郡市を一緒に盛り上げていきましょう。

　私はあすてらすの施設管理業務を担当しています。
生まれ育った小郡に貢献し、仕事ぶりを市民の皆さん
に見てもらいたいと思い、小郡市役所に入庁しまし
た。皆さんの反応を直接感じることができ、たくさん
の出会いがある楽しい職場です。

試験日　　９月18日（日）
試験会場　市立三国中学校
申込方法　
①電子申請　②申込用紙を郵送
　申込用紙は、市役所案内、郵送請求、
　市ホームページで取得できます
申込期間
７月15日（金）～８月15日（月）消印有効

人事法制課人事係　☎72-2111
〒838-0198 小郡市小郡255-1
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詳しくは市HPまで

～2022年、小郡市は市制施行50周年を迎えました～

試験区分 受験資格採用予定数

一般事務Ａ
土木
建築

4人程度
1人程度

1人程度

2人程度

保健師

昭和58年４月２日から平成17年４月１日
までに生まれた人

昭和58年４月２日以降に生まれた人で、
保健師の資格を持つ人、または令和５年
３月31日までに資格取得見込みの人

あなたへ小郡市職員をめざす

職員からのメッセージ

教育総務課　江上 佳穂 さん
（平成31年採用）

健康課　重松 啓介 さん
（平成28年採用）
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